Публичный договор-оферта об оказании платных образовательных услуг 
по образовательной программе дополнительного образования ______________________________________________________________ 
 
г. Астрахань 	«_____» ___________ 2023 г. 

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования «Астраханский государственный университет имени В.Н. Татищева», осуществляющий образовательную деятельность на основании лицензии рег. № 3052, выданной Федеральной службой по надзору в сфере образования и науки 27 июня 2022 года, именуемый в дальнейшем Исполнитель, в лице начальника управления среднего профессионального и дополнительного образования Фролова Сергея Сергеевича, действующего на основании доверенности от 20 декабря 2022 г. №98/22, настоящим предлагает заключить полностью дееспособным физическим лицам договор об оказании Платных образовательных услуг на условиях, изложенных в настоящей оферте, размещенной в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу: https://dop.asu.edu.ru (далее – Договор). Физическое лицо, произведшее акцепт оферты, становится Заказчиком. Настоящий Договор является официальным публичным предложением (публичной офертой) Исполнителя физическому лицу. 
 
1. Термины и определения 
«Платные образовательные услуги» - осуществление Исполнителем образовательной деятельности по образовательной программе дополнительного образования _______________________________ за счет средств Заказчика на условиях Договора. 
«Заказчик» - полностью дееспособное физическое лицо, заказывающее платные образовательные услуги для себя или Обучающегося на основании Договора. 
«Обучающийся» – физическое лицо, являющееся потребителем Платных образовательных услуг. 
В случае, если Обучающийся достиг возраста восемнадцать лет, он вправе от своего имени акцептовать оферту, содержащуюся в Договоре, и самостоятельно действовать в рамках Договора. В этом случае Обучающийся совпадает с Заказчиком в одном лице и наряду со своими правами, обязанностями, ответственностью, несет также все права, обязанности и ответственность Заказчика по Договору. 
В случае, если возраст Обучающегося составляет от четырнадцати до восемнадцати лет, он вправе от своего имени акцептовать оферту, содержащуюся в Договоре, и самостоятельно действовать в рамках Договора при условии получения письменного согласия своего законного представителя (одного из родителей, усыновителей, попечителя) на заключение Договора в соответствии с требованиями статьи 26 Гражданского кодекса Российской Федерации (далее – ГК РФ). В этом случае Обучающийся совпадает с Заказчиком в одном лице и наряду со своими правами, обязанностями, ответственностью, несет также все права, обязанности и ответственность Заказчика по Договору. 
В случае, если возраст Обучающегося составляет менее четырнадцати лет, оферта, содержащаяся в Договоре, должна быть акцептована законным представителем (одним из родителей, усыновителем, попечителем) Обучающегося, который будет выступать Заказчиком по Договору от имени Обучающегося. 
«Платформа» – программные средства, интегрированные с сайтом Исполнителя и предоставляющие зарегистрированному Заказчику доступ к электронным сервисам и информации, необходимых для получения Платных образовательных услуг.
«Регистрация» – действия Заказчика по заполнению и отправке регистрационной формы, размещенной на Платформе, которые, в случае отсутствия у Исполнителя замечаний, влекут за собой создание учетной записи Заказчика с присвоением логина и пароля для доступа к Платформе (далее – учетная запись на Платформе). 

2. Общие положения 
2.1. Правовой основой регулирования отношений между Исполнителем и Заказчиком в рамках Договора являются Гражданский кодекс Российской Федерации и иные нормативные правовые акты Российской Федерации. 
2.2. Настоящий документ содержит публичную оферту Исполнителя на заключение Договора. Договор заключается путем акцепта (принятия) Заказчиком оферты Исполнителя (пункт 2 статьи 437 ГК РФ). Полным и безоговорочным принятием (акцептом) оферты Исполнителя считается совершение Заказчиком совокупности следующих действий: 
[bookmark: _GoBack]2.2.1. заполнение Заказчиком регистрационной формы на Платформе; 
2.2.2. осуществление оплаты в соответствии с условиями Договора. 
2.3. Акцепт оферты означает, что Заказчик согласен со всеми положениями настоящей оферты и обязуется им следовать. 
2.4. Срок действия оферты: с _________________ по __________________.
2.5. Образовательная программа дополнительного образования ______________________ (далее – Образовательная программа) размещена на сайте Исполнителя по адресу https://dop.asu.edu.ru.
 
3. Предмет договора 
3.1.Исполнитель обязуется предоставить Платные образовательные услуги с использованием дистанционных образовательных технологий и электронного обучения Обучающемуся, а Заказчик - оплатить Платные образовательные услуги.  
3.2. Срок предоставления Платных образовательных услуг: 
начало предоставления Платных образовательных услуг - в течение семи рабочих дней со дня поступления на расчетный счет Исполнителя оплаты, произведенной Заказчиком в соответствии с пунктами 5.1-5.3 настоящего Договора;
окончание предоставления Платных образовательных услуг определяется сроком реализации Образовательной программы.
3.3. Платные образовательные услуги оказываются путем предоставления Заказчику доступа к соответствующим электронным сервисам и информации, размещенным на Платформе. 

4. Права и обязанности Исполнителя, Заказчика и Обучающегося 
4.1. 	Заказчик обязан: 
4.1.1. вносить плату за предоставляемые Обучающемуся платные образовательные услуги в порядке и в сроки, предусмотренные разделом 5 настоящего Договора; 
4.1.2. обеспечить за счет собственных средств наличие у Обучающегося доступа к информационно-коммуникационной сети Интернет в целях использования электронных сервисов и информации, размещенных Заказчиком на Платформе;
4.1.3. при Регистрации на Платформе указывать достоверную, полную и точную информацию; не вводить Исполнителя в заблуждение относительно личности Заказчика и (или) Обучающегося при Регистрации на Платформе; 
4.1.4. самостоятельно и своевременно знакомиться с информацией об оказании Платных образовательных услуг;
4.1.5. не передавать данные доступа к Платформе третьим лицам, не передавать/не размещать материалы образовательной программы и иную информацию, а также комментарии преподавателя, предоставляемые в процессе обучения, третьим лицам, не использовать их ни в каких целях, кроме как для получения Обучающимся Платных образовательных услуг;
4.1.6. незамедлительно известить Исполнителя о случаях утери, либо хищения данных доступа к Платформе по адресу электронной почты _______________. 
	4.2. 	Заказчик вправе: 
4.2.1. получать информацию от Исполнителя по вопросам организации и обеспечения надлежащего предоставления Платных образовательных услуг; 
4.2.2. отказаться от исполнения Договора в одностороннем порядке путем направления Исполнителю письменного уведомления об этом за 10 календарных дней до предполагаемой даты расторжения Договора, при условии возмещения Исполнителю фактически понесенных им расходов на оказание Платной образовательной услуги. 
	4.3. 	Обучающийся обязан: 
4.3.1. добросовестно осваивать образовательную программу, осуществлять самостоятельную подготовку к занятиям, выполнять в срок задания, проходить промежуточную и итоговую аттестации;
4.3.2. самостоятельно и своевременно знакомиться с информацией об оказании Платных образовательных услуг;
4.3.3. не передавать данные доступа к Платформе третьим лицам. Не передавать/не размещать материалы образовательной программы и иную информацию, а также комментарии преподавателя, предоставляемые в процессе обучения, третьим лицам, не использовать их ни в каких целях, кроме как для получения Обучающимся Платных образовательных услуг;
4.3.4. незамедлительно известить Исполнителя о случаях утери, либо хищения данных доступа к Платформе по адресу электронной почты _______________ ;
4.3.5. незамедлительно известить Заказчика о невозможности получения Платных образовательных услуг в установленные сроки в целях принятия Заказчиком решения об отказе от исполнения Договора в одностороннем порядке.
	4.4. 	Обучающийся вправе: 
4.4.1. получать информацию от Исполнителя по вопросам организации и обеспечения надлежащего предоставления Платных образовательных услуг; 
4.4.2. обращаться к Исполнителю по вопросам, касающимся образовательной услуги. 
	4.5. 	Исполнитель обязан: 
4.5.1. предоставлять Обучающемуся Платные образовательные услуги в соответствии с Договором;
4.5.2. зачислить Обучающегося после акцепта оферты на обучение;
4.5.3. по результатам успешной итоговой аттестации выдать Обучающемуся документ установленного образца лично либо, по заявлению Обучающегося (его законного представителя), направить по почте на адрес, указанный при регистрации. Стоимость документа установленного образца и стоимость его пересылки входит в стоимость оплаты образовательной программы;
4.5.4. по заявлению Обучающегося (его законного представителя) направить на адрес электронной почты, указанный в заявлении, скан-копию документа, выданного по результатам успешной итоговой аттестации;
4.5.5. сохранять конфиденциальность информации, полученной от Заказчика и Обучающегося, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 
	4.6. 	Исполнитель вправе: 
4.6.1. самостоятельно организовывать и осуществлять образовательный процесс, устанавливать системы оценок, формы, порядок и периодичность проведения промежуточной аттестации Обучающегося;
4.6.2. использовать материалы и результаты обучения, созданные Обучающимся (слушателем) в процессе обучения по образовательной программе, с указанием авторства.
4.6.3. расторгнуть Договор в одностороннем порядке в случаях, предусмотренных Правилами оказания Платных образовательных услуг, утвержденных Правительством Российской Федерации, и перечисленных в разделе 7 Договора, путем направления Заказчику и Обучающемуся письменного уведомления об этом по адресу (-ам), указанным в разделе 10 Договора, за 10 (десять) календарных дней до предполагаемой даты расторжения Договора. 
 
5. Стоимость Платных образовательных услуг, сроки и порядок их оплаты 
5.1. Стоимость Платных образовательных услуг - ________ (___________________) рублей (НДС не облагается в соответствии с пп. 14 п.2 ст. 149 Налогового Кодекса РФ). 
5.2. Оплата Заказчиком Платных образовательных услуг осуществляется единовременно и в полном объеме в безналичной форме способом, предложенным Исполнителем на странице образовательной программы, размещенной на Платформе.
5.3. Оплата Заказчиком Платных образовательных услуг Исполнителя должна быть осуществлена до даты начала срока предоставления Платных образовательных услуг. 
5.4. Оказание Платных образовательных услуг Заказчику не сопровождается составлением акта приема-передачи оказанных услуг, предоставление Платных образовательных услуг в рамках настоящего Договора подтверждается фактом потребления Обучающимся оказанных ему услуг

6. Ответственность Исполнителя, Заказчика и Обучающегося 
6.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения сторонами обязательств по Договору они несут ответственность, предусмотренную Гражданским кодексом Российской Федерации, Законом Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей», иными федеральными законами, Правилами оказания Платных образовательных услуг, утвержденными Правительством Российской Федерации, иными нормативными правовыми актами и Договором. 
6.2. Заказчик несет ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязанностей, предусмотренных пунктом 4.1.1, 4.2.2 Договора. 
6.3. Обучающийся несет ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязанностей, предусмотренных пунктом 4.3.1, 4.3.3 Договора. 
6.4. Исполнитель не несет ответственности за неполучение Обучающимся платной образовательной услуги в связи с неудовлетворительным качеством каналов связи, линий коммуникаций, неисправности оборудования Заказчика или Обучающегося, а произведенная в данном случае оплата не возвращается и на другие платные образовательные услуги не переносится. 
 
7. Срок действия договора, порядок его изменения или расторжения 
7.1. Настоящий договор считается заключенным и вступает в силу с момента полного акцепта всех условий Договора и действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств. 
7.2. Условия, на которых заключен настоящий Договор, могут быть изменены по соглашению Сторон или в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
	7.3. Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон. 
7.4. Заказчик вправе отказаться от исполнения Договора при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов, связанных с исполнением обязательств по Договору; 

8. Заключительные положения 
8.1. Сведения, указанные в Договоре, соответствуют информации, размещенной на сайте Исполнителя по адресу: dop.asu.edu.ru на дату заключения Договора. 
8.2. Регистрируясь на Платформе, Заказчик дает согласие на получение информационных сообщений на указанный при Регистрации адрес электронной почты. 
8.3. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть из настоящего договора или в связи с ним, будут разрешаться путем переговоров. Если согласие по спорным вопросам не будет достигнуто, все споры разрешаются в установленном законом порядке.
8.4. По вопросам, неурегулированным Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации. 
 
9. Адрес и реквизиты Исполнителя 
 
ФГБОУ ВО «АГУ ИМ. В.Н. ТАТИЩЕВА»
414056, г. Астрахань, ул. Татищева, дом 20а
ИНН 3016009269 / КПП 301601001
ОКТМО 12701000 / ОГРН 1023000818554
ОТДЕЛЕНИЕ АСТРАХАНЬ БАНКА РОССИИ// УФК по Астраханской области 
г. Астрахань
БИК 011203901
Единый казначейский счет:
40102810445370000017 
Казначейский счет: 03214643000000012500
Получатель: УФК по Астраханской области 
(ФГБОУ ВО «АГУ им В.Н. Татищева» л/с 20256Ц14780)
КБК 00000000000000000130

Начальник управления среднего профессионального 
и дополнительного образования 					_______________ С.С. Фролов 
